
 
 
 
 
 

Bijlage G - Overeenkomst van opdracht 
 
De ondergetekenden: 
 
1. Stichting Participatiefonds voor het Onderwijs, kantoor houdend aan Boompjes 40, 3011 XB 

Rotterdam, ingeschreven in het handelsregister onder nummer  41134697, te dezen 
rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer D.J.H.G.IVijgen, Directeur Bestuursbureau, 
hierna (ook) te noemen: ‘Opdrachtgever’; 

 
en 
 
2. < naam onderneming >, kantoor houdend aan < adres >, < plaats >, ingeschreven in het 

Handelsregister onder nummer <KvK-nummer>, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd 
door < naam >, < functie >, hierna (ook) te noemen: ‘Opdrachtnemer’; 

 
Hierna gezamenlijk (ook): ‘Partijen’. 
 
In aanmerking genomen dat: 
- Opdrachtgever behoefte heeft aan Klanttevredenheidsonderzoeken en daarom een Europese 

openbare aanbestedingsprocedure is gestart. 
- Opdrachtnemer in voornoemde aanbestedingsprocedure (voorlopig) gegund heeft gekregen, 

en Opdrachtgever thans tot opdrachtverlening wenst over te gaan. 
- Partijen hun wederzijdse rechten en plichten aangaande opdrachtverlening in onderhavige 

Overeenkomst wensen vast te leggen. 
 
Verklaren te zijn overeengekomen als volgt: 
 
Artikel 1 Opdracht 
1.1 Opdrachtgever geeft opdracht aan Opdrachtnemer, hetgeen door Opdrachtnemer wordt 

aanvaard, tot het uitvoeren c.q. verzorgen van Klanttevredenheidsonderzoeken (hierna: ‘de 
Opdracht’). 

1.2 De Opdracht wordt uitgevoerd met inachtneming van het bepaalde in: 
a. Deze Overeenkomst, en; 
b. Het als bijlage 1 aan deze Overeenkomst gehechte Offerteaanvraag 

‘Klanttevredenheidsonderzoeken’ inclusief de bijlagen, en; 
c. De als bijlage 2 aan deze Overeenkomst gehechte Verwerkersovereenkomst; 
d. De als bijlage 3 aan deze Overeenkomst gehechte Nota van inlichtingen, en; 
e. De als bijlage 4 aan deze Overeenkomst gehechte Algemene Inkoopvoorwaarden, en; 
f. De als bijlage 5 aan deze Overeenkomst gehechte Offerte. 
g.  De als bijlage 6 aan deze Overeenkomst gehechte SLA van de gegunde inschrijver. 

1.3 Indien de in lid 2 van dit artikel genoemde contractdocumenten onderling tegenstrijdig zijn, 
geldt, tenzij een andere bedoeling uit deze Overeenkomst voortvloeit, de volgende rangorde: 

a. Deze Overeenkomst; 
b.  De Verwerkersovereenkomst (bijlage 2); 
b. De Nota van inlichtingen (bijlage 3); 
c. De Offerteaanvraag inclusief bijlagen (bijlage 1); 
d. De Algemene Inkoopvoorwaarden (bijlage 4); 
e. De Offerte inclusief Prijsinvulformulier (bijlage 5); 



 
 
 
 
 
f.  De SLA van de gegunde inschrijver (bijlage 6). 

 
Artikel 2 Algemene voorwaarden 
2.1 De Algemene Inkoopvoorwaarden van Opdrachtgever zijn van toepassing op onderhavige 

Overeenkomst. Voornoemde inkoopvoorwaarden zijn als bijlage 4 aan deze Overeenkomst 
gehecht. 

2.2 De algemene (verkoop) voorwaarden van Opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk door Partijen 
buiten toepassing verklaard. 

 
Artikel 3 Vergoeding, duur van het contract en maximale contractwaarde  
3.1 De door Opdrachtgever in verband met de Opdracht aan Opdrachtnemer verschuldigde 

vergoeding is vastgelegd in onderdeel/ op pagina < > van de als bijlage 5 aan deze 
Overeenkomst gehechte Offerte. 

3.2 De inwerkingtreding van de Overeenkomst is gepland op: 
- Implementatie Klanttevredenheidsonderzoeken: 6 juli 2026 t/m 31 augustus 2026 
- Dienstverlening Klanttevredenheidsonderzoeken: 1 september 2026 en heeft een looptijd tot 

en met 31 augustus 2028 (2 jaar na ingangsdatum), met een optie tot wederzijdse verlenging 
van 2-maal 2 jaar. Verlengingen worden uiterlijk 3 maanden vóór het einde van een 
overeengekomen termijn schriftelijk meegedeeld aan de wederpartij. De Overeenkomst 
wordt gesloten door ondertekening van de definitieve Overeenkomst door partijen.  
 
Voor het opzeggen van de Overeenkomst door de wederpartij geldt een opzeggingstermijn. 
De opzeggingstermijn is twaalf (12) maanden. De opdrachtgever moet immers een nieuwe 
aanbestedingsprocedure (kunnen) voorbereiden en doorlopen. De wederpartij moet dat 
(dus) twaalf (12) maanden vóór de aanvangsdatum van de verlenging van de Overeenkomst 
door middel van opzegging bij de andere partij aangeven. 
 

Artikel 4 Contactpersonen 
4.1 Partijen wijzen ieder een contactpersoon aan, die de contacten over de uitvoering van de 

Overeenkomst onderhoudt. Partijen informeren elkaar schriftelijk over degene die zij als 
contactpersoon hebben aangewezen. 

4.2 Contactpersonen kunnen Partijen alleen vertegenwoordigen en binden voor zover het de 
uitvoering van de Overeenkomst betreft. Tot aanvulling en/of wijziging van de Overeenkomst 
zijn zij niet bevoegd. 

 
Artikel 5 Facturen 
 Opdrachtnemer zendt facturen voor deze werkzaamheden onder vermelding van de naam 

van de overeenkomst <xxx> en het contractnummer < > aan factuurverwerking@vfpf.nl. 
 
Artikel 6 Onderaanneming 
6.1 De inschakeling van (een) bij ondertekening van deze Overeenkomst voor Opdrachtgever niet 

bekende onderaannemer (s) door Opdrachtnemer behoeft de voorafgaande schriftelijke 
goedkeuring van Opdrachtgever. 

6.2 Opdrachtgever onthoudt zijn goedkeuring niet op onredelijke gronden. Aan de goedkeuring 
kan Opdrachtgever voorwaarden verbinden. 

 
Artikel 7 Gebruik van zaken van Opdrachtgever door Opdrachtnemer 
 Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Opdracht gebruik maakt van zaken die 

eigendom zijn van Opdrachtgever, dan worden de betreffende zaken voor dat doel aan 
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Opdrachtnemer in bruikleen gegeven. Aan de bruikleen kunnen door Opdrachtgever (nadere) 
voorwaarden worden verbonden. 

 
Artikel 8 Wijziging of aanvulling van deze overeenkomst 
 Wijziging of aanvulling van deze Overeenkomst inclusief bijlagen is slechts geldig indien en 

voor zover (nader) door Partijen overeengekomen en schriftelijk tussen hen vastgelegd. 
 
Artikel 9 Toepasselijk recht en forumkeuze  
9.1 Op deze Overeenkomst inclusief bijlagen is Nederlands recht van toepassing.  
9.2 Alle geschillen welke mochten ontstaan naar aanleiding van deze Overeenkomst inclusief 

bijlagen, dan wel nadere overeenkomsten die daarvan het gevolg mochten zijn, zullen 
worden beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement van rechtbank Rotterdam. 

 
Artikel 10 Bijlagen 

De navolgende bijlagen maken een onlosmakelijk geheel uit van deze Overeenkomst: 
 
Bijlage 1: Offerteaanvraag ‘Klanttevredenheidsonderzoeken’ inclusief de bijlagen 
Bijlage 2:  Verwerkersovereenkomst 
Bijlage 3: Nota van inlichtingen d.d. < > 
Bijlage 4: Algemene Inkoopvoorwaarden Vervangingsfonds & Participatiefonds  
Bijlage 5: Offerte (aanbieding/inschrijving) d.d. < > 
Bijlage 6: SLA van de gegunde inschrijver. 

 
Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend: 
 
Opdrachtgever     Opdrachtnemer 
Voor deze:     Voor deze: 
 
D.J.H.G.IVijgen,     <naam>, 
Directeur     <functie> 
 
(Rotterdam, datum)    (plaats, datum) 
 
 
 
 
 
 
Handtekening     Handtekening 
 


